MODELO DE PLIEGO DE CLÁUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES

1.- OBJETO DEL CONTRATO.

El objeto del contrato es la gestión del servicio público de AYUDA A DOMICILIO Y PRESTACION BASICA DE SERVICIOS SOCIALES COMUNITARIOS DERIVADOS DE LA LEY DE PROMOCION DE LA AUTONOMIA PERSONAL Y ATENCION A LAS PERSONAS EN SITUACION DE DEPENDENCIA; especificado en el apartado A del cuadro de caracteristicas (Anexo Nº 1). Clasificación de Productos por actividades CPA nº 85.32.16.

Tanto el pliego de prescripciones técnicas particulares, como el pliego de cláusulas administrativas particulares, revisten carácter contractual, por lo que deberán ser firmados en prueba de conformidad por el adjudicatario, en el mismo acto de la formalización del contrato  

La explotación del servicio se realizará mediante la modalidad de concesión por la que el empresario gestionará el servicio a su propio riesgo y ventura.

2.- NATURALEZA Y REGIMEN JURIDICO.

El contrato definido tiene la calificación de contrato administrativo de gestión de servicios públicos tal y como establece el artículo 8 del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Público, aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, y se regira por lo dispuesto en este Pliego y Anexos que lo acompañan, prevaleciendo el primero en caso de discordancia entre el pliego y cualquier otro documento contractual .

La forma de adjudicación del contrato de gestión del servicio público de AYUDA A DOMICILIO Y PRESTACION BASICA DE SERVICIOS SOCIALES COMUNITARIOS DERIVADOS DE LA LEY DE PROMOCION DE LA AUTONOMIA PERSONAL Y ATENCION A LAS PERSONAS EN SITUACION DE DEPENDENCIA  será el procedimiento abierto, en el que todo empresario interesado podrá presentar una proposición, quedando excluida toda negociación de los términos del contrato con los licitadores, de acuerdo con el artículo 157 del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Público, aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre.

El servicio de Ayuda a domicilio en la Comunidad Autónoma de Andalucia esta regulado por la Orden de la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social de 15 de Noviembre de 2007 (BOJA núm. 231).

La importancia de esta Orden es que unifica en Andalucía la Ayuda a domicilio como prestación Básica de los Servicios Sociales Comunitarios y la derivada de la Ley de Promoción de la Autonomía  personal y Atención a las personas en situación de dependencia, evitando con ello la creación de dos servicios con medios humanos y materiales distintos o con distintas exigencias en cuanto a acreditación o calidad de los mismos.

De acuerdo con lo establecido en el Art. 2 la Ayuda a domicilio se define como una “prestación realizada preferentemente en el domicilio, que proporciona mediante personal cualificado y supervisado, un conjunto de actuaciones preventivas, formativas, rehabilitadoras y de atención a las personas y unidades de   convivencia con dificultades para permanecer o desenvolverse en su medio habitual”  .

Según la citada Orden, el Servicio de Ayuda a domicilio es de titularidad publica y su organización es competencia de las Corporaciones Locales de Andalucia que podrán gestionarlo  de forma directa o indirecta.    

Debido a que el servicio es susceptible de ser explotado por empresarios individuales, el Ayuntamiento ha optado por su prestación mediante gestión indirecta a través del mencionado contrato de gestión de servicios públicos.        

3.- CONTRAPRESTACION AL CONCESIONARIO.


3.1.- La contraprestación al concesionario por la ejecución del presente contrato, consistirá en el pago del número de horas efectivamente realizadas, de acuerdo con lo previsto en el apartado B del cuadro de características (Anexo 1).


El abono del  precio se realizará previa presentación de dos facturas mensuales diferenciadas por usuarios, por aplicación de la Ley de Dependencia una, y otra como prestación básica de servicios sociales comunitarios. Estas facturas se abonaran tras ser debidamente conformadas por el Técnico responsable del Servicio Municipal de Servicios Sociales Comunitarios y deben ir acompañadas de una relación detallada en la que figure las personas atendidas en el municipio, número de horas de atención de cada una de ellas durante el periodo de referencia e importe del servicio.     


Los precios se actualizaran anualmente según la fórmula señalada en el apartado C del cuadro de características (Anexo 1).

4.- PLAZO DEL CONTRATO.

La duración del contrato de gestión de servicio público sera de tres años y podrá ser prorrogado por mutuo acuerdo expreso de las partes, por periodo de tres años hasta un máximo de nueve años. 

5.- PROCEDIMIENTO Y FORMA DE ADJUDICACION

La forma de adjudicación del contrato de gestión del servicio público, será el  procedimiento abierto, en el que todo empresario interesado podrá presentar una proposición, quedando excluida toda negociación de los términos del contrato con los licitadores, de acuerdo con el artículo 157 del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Público, aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre.

6.-CAPACIDAD PARA CONTRATAR.-

Podrán presentar proposiciones las personas naturales o jurídicas, españolas o extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar, no estén incursas en prohibiciones para contratar, y acrediten su solvencia económica, financiera y técnica o profesional.

1. La capacidad de obrar del empresario se acreditará:

a. De los empresarios que fueren personas jurídicas mediante la escritura o documento de constitución, los estatutos o el acto fundacional, en los que consten las normas por las que se regula su actividad, debidamente inscritos, en su caso, en el Registro público que corresponda, según el tipo de persona jurídica de que se trate.

b. De los empresarios no españoles que sean nacionales de Estados miembros de la Unión Europea por su inscripción en el registro procedente de acuerdo con la legislación del Estado donde están establecidos, o mediante la presentación de una declaración jurada o un certificado, en los términos que se establezcan reglamentariamente, de acuerdo con las disposiciones comunitarias de aplicación.

c. De los demás empresarios extranjeros, con informe de la Misión Diplomática Permanente de España en el Estado correspondiente o de la Oficina Consular en cuyo ámbito territorial radique el domicilio de la empresa.

2. La prueba, por parte de los empresarios, de la no concurrencia de alguna de las prohibiciones para contratar reguladas en el artículo 60 del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Público, aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre podrá realizarse:

a. Mediante testimonio judicial o certificación administrativa, según los casos, y cuando dicho documento no pueda ser expedido por la autoridad competente, podrá ser sustituido por una declaración responsable otorgada ante una autoridad administrativa, notario público u organismo profesional cualificado.

b. Cuando se trate de empresas de Estados miembros de la Unión Europea y esta posibilidad esté prevista en la legislación del Estado respectivo, podrá también sustituirse por una declaración responsable, otorgada ante una autoridad judicial.

3. La solvencia del empresario:

3.1 La solvencia económica y financiera del empresario podrá acreditarse por uno o varios de los medios siguientes:

a) Declaraciones apropiadas de entidades financieras o, en su caso, justificante de la existencia de un seguro de indemnización por riesgos profesionales. 

b) Las cuentas anuales presentadas en el Registro Mercantil o en el Registro oficial que corresponda. Los empresarios no obligados a presentar las cuentas en Registros oficiales podrán aportar, como medio alternativo de acreditación, los libros de contabilidad debidamente legalizados. 

c) Declaración sobre el volumen global de negocios y, en su caso, sobre el volumen de negocios en el ámbito de actividades correspondiente al objeto del contrato, referido como máximo a los tres últimos ejercicios disponibles en función de la fecha de creación o de inicio de las actividades del empresario, en la medida en que se disponga de las referencias de dicho volumen de negocios.

3.2. En los contratos de gestión de servicios públicos, la solvencia técnica o profesional de los empresarios deberá apreciarse teniendo en cuenta sus conocimientos técnicos, eficacia, experiencia y fiabilidad, lo que podrá acreditarse, según el objeto del contrato, por uno o varios de los medios siguientes:

a) Una relación de los principales servicios o trabajos realizados en los últimos tres años que incluya importe, fechas y el destinatario, público o privado, de los mismos. Los servicios o trabajos efectuados se acreditarán mediante certificados expedidos o visados por el órgano competente, cuando el destinatario sea una entidad del sector público o, cuando el destinatario sea un sujeto privado, mediante un certificado expedido por éste, o a falta de este certificado, mediante una declaración del empresario; en su caso, estos certificados serán comunicados directamente al órgano de contratación por la autoridad competente.

b) Indicación del personal técnico o de las unidades técnicas, integradas o no en la empresa, participantes en el contrato, especialmente aquéllos encargados del control de calidad.

c) Descripción de las instalaciones técnicas, de las medidas empleadas por el empresario para garantizar la calidad y de los medios de estudio e investigación de la empresa.

d) Cuando se trate de servicios o trabajos complejos o cuando, excepcionalmente, deban responder a un fin especial, un control efectuado por el órgano de contratación o, en nombre de éste, por un organismo oficial u homologado competente del Estado en que esté establecido el empresario, siempre que medie acuerdo de dicho organismo. El control versará sobre la capacidad técnica del empresario y, si fuese necesario, sobre los medios de estudio y de investigación de que disponga y sobre las medidas de control de la calidad.

e) Las titulaciones académicas y profesionales del empresario y del personal directivo de la empresa y, en particular, del personal responsable de la ejecución del contrato.

f) En los casos adecuados, indicación de las medidas de gestión medioambiental que el empresario podrá aplicar al ejecutar el contrato.

g) Declaración sobre la plantilla media anual de la empresa y la importancia de su personal directivo durante los tres últimos años, acompañada de la documentación justificativa correspondiente.

h) Declaración indicando la maquinaria, material y equipo técnico del que se dispondrá para la ejecución de los trabajos o prestaciones, a la que se adjuntará la documentación acreditativa pertinente.

i) Indicación de la parte del contrato que el empresario tiene eventualmente el propósito de subcontratar.

7.- PERFIL DEL CONTRATANTE.-

En el perfil del contratante del órgano de contratación, se publicará toda la información relativa a la licitación y en concreto lo siguiente:

Anuncio de Licitación.

-Pliegos y demas documentación del procedimiento.

-Rectificaciones de errores.

-Requerimiento a los licitadores para la subsanación de defectos y aportación de documentos.

-Adjudicación.

8.- PLAZO, LUGAR Y FORMA DE PRESENTACION DE LAS PROPOSICIONES

8.1 Plazo y lugar de presentación de proposiciones

Las ofertas se presentarán en el Registro General del Ayuntamiento de Tahal (Almeria), sito en Plaza Mayor Nº 1,  en horario de 9,30 H. a 14,30 h, dentro del plazo de ocho dias contados a partir del día siguiente al de publicación del anuncio de licitación en el Boletín Oficial de la Provincia de Almería, y en el Perfil de contratante.

Las proposiciones podrán presentarse, por correo, por telefax, o por medios electrónicos, informáticos o telemáticos en cualquiera de los lugares establecidos en el artículo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Jurídico de las Administraciones Públicas y del Procedimiento Administrativo Común.

Cuando las proposiciones se envíen por correo, el empresario deberá justificar la fecha de imposición del envío en la oficina de Correos y anunciar al órgano de contratación la remisión de la oferta mediante télex, fax o telegrama en el mismo día, consignándose el número del expediente, título completo del objeto del contrato y nombre del licitador. (Fax 950434854) 

La acreditación de la recepción del referido télex, fax o telegrama se efectuará mediante diligencia extendida en el mismo por el Secretario municipal. Sin la concurrencia de ambos requisitos, no será admitida la proposición si es recibida por el órgano de contratación con posterioridad a la fecha de terminación del plazo señalado en el anuncio de licitación. En todo caso, transcurridos seis dias naturales siguientes a esa fecha sin que se haya recibido la documentación, esta no será admitida.

Los medios electrónicos, informáticos y telemáticos utilizables deberán cumplir, además, los requisitos establecidos en la disposición adicional decimosexta del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Público, aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre.

Cada licitador no podrá presentar más de una proposición.

La presentación de una proposición supone la aceptación incondicionada por el empresario de las cláusulas del presente Pliego.

8.2 Forma de presentación de las Proposiciones.-

Las proposiciones para tomar parte en la licitación se presentarán en dos sobres cerrados, firmados por el licitador y con indicación del domicilio a efectos de notificaciones, en los que se hará constar la denominación del sobre y la leyenda «Proposición para licitar a la contratación de gestión de servicio público de AYUDA A DOMICILIO convocado por el Ayuntamiento de Tahal. La denominación de los sobres es la siguiente:

— Sobre «A»: Documentación Administrativa.

— Sobre «B»: Proposición Económica y Documentación Cuantificable de Forma Automática.

Los documentos a incluir en cada sobre deberán ser originales o copias autentificadas, conforme a la Legislación en vigor, debiendo presentar las empresas cuyos documentos figuren en un idioma diferente al castellano, toda la documentación debidamente traducida

.

Dentro de cada sobre, se incluirán los siguientes documentos así como una relación numerada de los mismos:

SOBRE «A»

DOCUMENTACIÓN ADMINISTRATIVA

a) Documentos que acrediten la personalidad jurídica del empresario, y en su caso, su representación, distinguiéndose:

1.- Si se trata de persona fisica:



-D.N.I. del licitador, o documento que haga sus veces.



-Si esta representado por otro, éste lo acreditará mediante poder al efecto, asi como su D.N.I. bastanteado por el Secretario de la Corporación o Notario.

2.- Si se trata de persona jurídica: 

-Presentación de la Escritura de Constitución o Modificación, en su caso.

-Escritura de Poder bastanteada al efecto por el Secretario de la Corporación o Notario. Tanto las Escrituras de Constitución o Modificación como las de Poder, deberán estar debidamente inscritas en el Registro Mercantil cuando dicho requisito sea exigible conforme a la legislación mercantil.

-Igualmente la persona con poder bastanteado a efectos de representación, deberá acompañar fotocopia compulsada administrativamente o testimonio notarial de su documento nacional de identidad.


3.- Si se trata de uniones temporales de empresas:



- En caso de concurrir a la licitación varias empresas, constituyendo unión temporal, cada una de ellas deberá acreditar su personalidad y capacidad, indicando los nombres y circunstancias de los empresarios que suscriben las proposiciones, la participación de cada una de ellas y que asumen el compromiso de constituirse formalmente en unión temporal, caso de resultar adjudicatarios (designando la persona o entidad que, durante la vigencia del contrato, ha de ostentar la representación de la Unión Temporal de Empresas ante la Corporación).

- Testimonio judicial o certificación administrativa, según los casos, y cuando dicho documento no pueda ser expedido, declaración responsable actualizada, otorgada ante notario, autoridad administrativa o judicial, en la que el licitador afirme no hallarse comprendido en ninguno de los casos de prohibición de contratar a que se refiere la cláusula octava de este pliego, y encontrarse al corriente en el cumplimiento de las obligaciones Tributarias (incluido IAE), con la Seguridad Social y en los Tributos y/o precios Públicos de este Ayuntamiento.   

b) Documentos necesarios para acreditar la solvencia económica y financiera: dos o mas de los medios siguientes:


1.-Documento acreditativo de la existencia de un seguro de indemnización por riesgos profesionales que cubra suficientemente el presupuesto del Servicio de que se trate y compromiso del ofertante de mantener el seguro en vigor hasta la finalización del periodo de garantía.

2.- Declaración relativa a la  cifra de negocios global y de los servicios relativos por la empresa en el curso de los tres últimos ejercicios.

3.- Cuentas anuales de los tres ultimos ejercicios de las que se deduzca que el ofertante, por la actividad objeto del contrato, ha obtenido beneficios por lo menos en los dos de los tres ultimos.

c) Documentos necesarios para acreditar la solvencia técnica:

1.- Las titulaciones académicas y profesionales del personal que el empresario responsabilice de la ejecución del contrato.

2.- Certificado acreditativo de los principales contratos de servicio de Ayuda a Domicilio realizados en los tres últimos años y que incluya, importe, fechas y beneficiarios publicos o privados de los mismos.

3.-Tener concedida la acreditación como entidad prestadora del servicio de ayuda a domicilio en la Comunidad Autónoma Andaluza.

4.-En la Uniones temporales de empresarios, cada uno de los que la componen deberá acreditar su capacidad y solvencia conforme a lo dispuesto en el artículo 24 del Reglamento General de Contratos.

d) Las empresas extranjeras presentarán declaración de someterse a la Jurisdicción de los Juzgados y Tribunales españoles de cualquier orden, para todas las incidencias que de modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional extranjero que pudiera corresponder al licitante.

e) Certificación acreditativa de que dispone de un Servicio de Prevención de Riesgos Laborales propio o concertado con la empresa homologada por la autoridad laboral competente.

SOBRE «B»

PROPOSICIÓN ECONÓMICA Y DOCUMENTACIÓN CUANTIFICABLE DE FORMA AUTOMÁTICA.

a) Proposición económica.

La proposición económica se ajustará al modelo del anexo 4.

b) Cuantos documentos se exijan específicamente en el Anexo 2.

9.-MESA DE CONTRATACION

La Mesa de Contratación, de acuerdo con lo establecido en el punto 10 de la Disposición Adicional Segunda del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Público, aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, en relación con el artículo 21.2 del Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Público estará presidida por un miembro de la Corporación o un funcionario de la misma y actuará como Secretario un funcionario de la Corporación. Formarán parte de ella, al menos cuatro vocales, entre los cuales estará el Secretario o, en su caso, el titular del órgano que tenga atribuida la función de asesoramiento jurídico, y el Interventor, así como aquellos otros que se designen por el órgano de contratación entre el personal funcionario de carrera o personal laboral al servicio de la Corporación, o miembros electos de la misma.

Tambien formarán parte de la mesa de contratación los técnicos del  Servicio Provincial de Servicios Sociales Comunitarios que se designen.

La mesa de contratación, como órgano de asistencia al órgano de contratación, podrá solicitar, antes de formular propuesta, cuantos informes técnicos considere precisos y estén relacionados con el objeto del contrato.

10.- PROCEDIMIENTO DE SELECCION DE CONTRATISTAS 


A) Recepción de documentación. 


Terminado el plazo de recepción de proposiciones, el Secretario de la Corporación expedirá una certificación donde se relacionen las proposiciones recibidas o, en su caso, la ausencia de licitadores que, junto a los sobres, remitirá al Secretario de la Mesa de Contratación. 


En caso de que la apertura coincida en sábado, se trasladará al inmediato día hábil siguiente. 


B) Certificación y calificación de documentos. 


-Acto del concurso y apertura de proposiciones. La Mesa de Contratación calificará previamente los documentos presentados en tiempo y forma contenidos en el sobre "A". A los efectos de la expresada calificación, el presidente ordenará la apertura de los sobres, con exclusión del relativo a la proposición económica y documentación técnica, y el Secretario certificará la relación de documentos que figuren en cada uno de ellos. Si la Mesa observare defectos materiales en la documentación presentada lo comunicará verbalmente a los interesados, haciéndose públicas en el tablón de anuncios del Ayuntamiento concediéndose un plazo no superior a tres días hábiles para que el licitador subsane el error. 


La Mesa, una vez calificada la documentación a que se refiere el Art. 79.2 de la Ley y subsanados, en su caso, los defectos u omisiones de la documentación presentada, procederá a determinar las empresas que se ajustan a los criterios de selección de las mismas, a que hace referencia el Art. 11 del Reglamento General de Contratos, con pronunciamiento expreso sobre los admitidos a la licitación, los rechazados y sobre las causas de su rechazo. 


A los efectos establecidos en los artículos 15 a 20 del Reglamento General de Contratos, el órgano y la Mesa de Contratación podrán recabar del empresario aclaraciones sobre los certificados y documentos presentados o requerirle para la presentación de otros complementarios, lo que deberá cumplimentar en el plazo de cinco días naturales. 


La apertura de las proposiciones económicas y documentación técnica  tendrá lugar el undécimo día natural siguiente al de finalización del plazo de presentación de las proposiciones (si fuese sábado o festivo se trasladará al siguiente día hábil), a las 12 horas, en acto público, en el Salón de Sesiones de la Casa Consistorial de Tahal. La modificación de esta fecha será objeto de publicación en el tablón de anuncios del mismo edificio. 


Antes de la apertura de la primera proposición se invitará a los licitadores a que manifiesten las dudas que se le ofrezcan o pidan las explicaciones que estimen necesarias, procediéndose por la Mesa a las aclaraciones y contestaciones pertinentes, pero sin que en ese momento pueda hacerse cargo, la Mesa, de documentos que no hubieran sido entregados durante el plazo de admisión de ofertas, o el de corrección o subsanación de defectos y omisiones a que se refiere el Art. 81.2 del Reglamento General de Contratos. 


A continuación el Presidente de la Mesa procederá a la apertura y lectura del sobre "B" de "Proposiciones Económicas y Documentación Técnica". 


Seguidamente la Mesa de Contratación podrá solicitar los informes técnicos que estime oportunos a fin de poder efectuar una correcta valoración de las proposiciones presentadas por los licitadores admitidos. 


Los criterios a considerar, serán los fijados en el Anexo nº 2 adjunto al presente Pliego, y se indicarán por orden decreciente de importancia y por la ponderación que se les atribuya y podrán concretar la fase de valoración de las proposiciones en que operarán los mismos y, en su caso, el umbral mínimo de puntuación que en su aplicación pueda ser exigido al licitador para continuar en el proceso selectivo.


El empresario incluido en la propuesta de adjudicación, y sin necesidad de que se le requiera por escrito, deberá presentar, dentro de los 5 días hábiles siguientes a aquél en que la mesa formule su propuesta, los siguientes documentos: 


1.-Certificación acreditativa de estar al corriente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias para con la Administración del Estado, en la forma prevista en el artículo 13 del R.D. 1.098/2001. Esta certificación puede ser sustituida por una declaración del interesado de que cumple las condiciones señaladas, acompañada de una autorización expresa a favor del Ayuntamiento para que obtenga la cesión de la correspondiente información de la Administración tributaria del Estado. 


2.-Certificación acreditativa de estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones para con la Seguridad Social (Art. 14 de la disposición anterior). 


3.-Original o copia compulsada del alta en el I.A.E. en el epígrafe correspondiente al objeto del contrato, siempre que se ejerzan actividades sujetas a dicho impuesto, referida al ejercicio corriente; o del último recibo del impuesto completado con una declaración responsable de no haberse dado de baja en la matrícula del mismo. 


4. Certificación de estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones con el Ayuntamiento de Tahal, en su caso.


Sin perjuicio de la obligación de acreditar el alta en el impuesto, en el supuesto de encontrarse en alguna de las exenciones previstas en el Art. 82.1 apartados e) y f) del R.D. Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales, deberá acreditarse mediante resolución expresa de la concesión de la exención de la Agencia Estatal de Administración Tributaria. 


Respecto de los supuestos enunciados en la letra c) del Art. 82.1, salvo las personas físicas, deberá acreditarse el alta en el impuesto acompañada de una declaración responsable de tener una cifra de negocios inferior a 1.000.000 euros. 


Las personas físicas y los sujetos pasivos contemplados en la letra b) del Art. 82.1 sólo deberán acreditar el alta en el impuesto. 


Se exceptúan de los requisitos expresados en este apartado los sujetos pasivos a que se refiere el arto 82.1 letras a) d) g) y h) del citado texto letal. 


4.- Designar el representante Delegado de la empresa ante el Ayuntamiento de Tahal.

11.-ADJUDICACIÓN DEL CONTRATO. 

La Mesa de Contratación elevará al órgano de contratación la propuesta de adjudicación, junto con el acta o actas levantadas, el informe técnico correspondiente, y las observaciones que estime necesario. El órgano de contratación tendrá la facultad de adjudicar el contrato a la proposición más ventajosa, sin atender necesariamente al valor económico de la misma, o declarar desierto el concurso. 


En todo caso la resolución de adjudicación deberá motivarse con referencia a los criterios de adjudicación del concurso que figuren en el Pliego. 


En cumplimiento de lo establecido en el artículo 67.2.d) del Reglamento General de la Ley de Contratos, se hace constar que esta prevista la existencia de consignación en los presupuestos municipales  para atender el importe del contrato durante el ejercicio 2012,  y que el correspondiente a los ejercicios futuros  está subordinado al crédito que se consigne en los presupuestos de esta Corporación para estos ejercicios. 


La citada resolución será notificada a los participantes en la licitación, y se publicará en el B.O.P. a través de los extractos que se hacen de los acuerdos adoptados por el órgano de Contratación. 

12.-OBLIGACIONES PREVIAS A LA FORMALIZACIÓN DEL CONTRATO. 

 1ª- Constitución de la garantía definitiva. 


-Antes de la formalización del contrato y en el plazo máximo de 15 días naturales, contados desde la recepción por la empresa adjudicataria de la notificación de la adjudicación definitiva, el adjudicatario deberá presentar resguardo acreditativo de haber constituido garantía definitiva, constituida conforme a lo previsto en el Art.  84 de LCSP y Art. 55, 56, 57 y 61 del Reglamento General de Contratos, por el importe equivalente al 5% del importe de adjudicación, excluido el Impuesto sobre el Valor Añadido, apartado G del Anexo nº 1 (Cuadro de Características). 


-Cuando ésta sea en metálico deberá ser depositada en las Arcas Municipales y presentar el resguardo de haberla constituido.


-Cuando la fianza se constituya mediante aval bancario o contrato de seguro de caución éste tendrá que ser bastanteado por la Secretaría del Ayuntamiento, previamente a su  formalización por Intervención. 


-Las Sociedades Cooperativas Andaluzas sólo tendrán que aportar el veinticinco por ciento de las garantías que hubieren de constituir, conforme al Art. 162.6 de la Ley 2/1.999, t de 31 de Marzo, de la Junta de Andalucía. 


-La garantía definitiva responderá de la buena ejecución del contrato y no será cancelada hasta que se haya cumplido satisfactoriamente el mismo. 

 
2ª-Abono de anuncios. 


-El adjudicatario con carácter previo a la firma del contrato deberá presentar ante el órgano de contratación la acreditación documental oportuna de haber abonado el importe del anuncio de licitación en Diarios Oficiales y/o prensa, hasta el importe máximo previsto en el apartado H del Anexo núm. 1 (Cuadro de Características). 


-En el caso de no cumplimentarse dicha obligación no podrá formalizarse el correspondiente contrato. Transcurrido el plazo de 10 días establecido en el artículo 140 de LCSP sin haberse procedido a la formalización por el impago del anuncio se procederá en la forma establecida en el apartado 3º del mencionado artículo.

13.-FORMALIZACIÓN DEL CONTRATO. 


-El órgano de contratación y el adjudicatario quedan obligados a formalizar el contrato mediante documento administrativo, con el contenido previsto en el Art. 71 del Reglamento General de Contratos, dentro de los quince días hábiles siguientes a contar desde la notificación de la resolución de adjudicación siendo dicho documento título válido para acceder a cualquier registro público. 


-Simultáneamente con la firma del contrato, se suscribirán por el adjudicatario el Pliego de Cláusulas Administrativas Particulares y Anexos que lo acompañan por duplicado ejemplar, formando dichos documentos parte integrante del mismo. 


-La no formalización del contrato en el plazo indicado por causas imputables al adjudicatario, facultará al Ayuntamiento  para acordar la resolución del mismo previa audiencia del interesado, con los efectos previstos legalmente. 

14.-EJECUCIÓN DEL CONTRATO. 


-El contrato se ejecutará con estricta sujeción a las obligaciones previstas en el artículo 256 de la LCSP para las Administraciones Públicas así como los documentos contractuales y demás características básicas que definan y condicionen el objeto del contrato. 


- La ejecución de los contratos se desarrollará, sin perjuicio de las obligaciones que corresponden al contratista, bajo la dirección, inspección y control del órgano de contratación, el cual podrá dictar las instrucciones oportunas para el fiel cumplimiento de lo convenido. 


- El órgano de contratación determinará si la prestación realizada por el contratista se ajusta a las prescripciones establecidas para su ejecución y cumplimiento, requiriendo, en su caso, la realización de las prestaciones contratadas y la subsanación de los defectos observados con ocasión de su recepción. 


- El concesionario queda obligado a guardar secreto y a hacerlo guardar al personal que emplee o que con él colabore en la prestación del servicio, no pudiendo utilizar para sí, o proporcionar a tercero, dato alguno en relación con el servicio contratado, sin la expresa autorización del Ayuntamiento. 


-La subcontratación solo podrá recaer sobre prestaciones accesorias y deberá notificarse por escrito a la Administración, sin perjuicio del cumplimiento del resto de las obligaciones establecidas en el Art. 210 de la LCSP. 

15.-PENALIDADES ADMINISTRATIVAS. 


1.-Cuando el contratista por causas imputables al mismo, incurra en demora respecto al cumplimiento de los plazos parciales o totales, el Ayuntamiento de Tahal, podrá optar indistintamente por la imposición de penalidades, estándose al régimen establecido en el artº  196 de la LCSP, o por la rescisión del contrato. 


2.-La imposición de penalidades, de conformidad con lo previsto en la presente cláusula, no inhibirá del derecho del Ayuntamiento al resarcimiento de los daños y perjuicios a que hubiese lugar en cada caso. 


3.-Si fuera necesario extraer de las garantías depositadas los importes a que asciendan los conceptos anteriormente mencionados, el contratista deberá completar aquellas en el plazo de 15 días. Si transcurrido dicho plazo no los repusiera se considerara resuelto el contrato con los efectos legales que dicha resolución lleva implícita. 


Para hacer efectivas las responsabilidades e indemnización en que el contratista incurra, el Ayuntamiento tendrá derecho a ejercer la acción administrativa de apremio, con arreglo a las disposiciones vigentes. 


A efectos de la determinación del presupuesto del contrato incumplido será tomado en consideración el del presupuesto total destinado por el Ayuntamiento de Tahal  en los términos de la adjudicación por precios unitarios realizada con arreglo a este Pliego. 

4.-Faltas y Sanciones. 

A.-FALTAS: 

Son faltas leves de la empresa en el desarrollo de los servicios: 

· El retraso, negligencia o descuido en el cumplimiento de las obligaciones. 

· La ligera incorrección con los usuarios. 

· En general, la falta de puntualidad o el incumplimiento de sus deberes por negligencia o descuido inexcusable. 

La comisión de falta leve dará lugar, previa expediente instruido con audiencia del adjudicatario, al apercibimiento del mismo. 

Son faltas graves imputables a la empresa: 

a) El abandono del servicio, las faltas repetidas de puntualidad, la negligencia o i descuido continuado. 

b) El trato negativo al usuario, salvo que revistiese características tales que le califiquen  de muy grave.

c) La falsedad o falsificación de los servicios. 

d) En general el cumplimiento grave de deberes y obligaciones con el usuario, y la comisión de tres faltas leves en el transcurso de un año. 

e) El no guardar el debido sigilo respecto de los asuntos que se conocieren en razón del servicio prestado y que perjudique al usuario o se utilice en provecho propio. 

Faltas muy graves: 

Son faltas muy graves de la empresa en el desarrollo del servicio las siguientes: 

· La acumulación o reiteración de las tres faltas graves en el transcurso de un año. 

· La notoria falta de rendimiento, la prestación incorrecta y defectuosa del servicio, tanto en su calidad como en la cantidad. 

· La negativa infundada a realizar los servicios o tareas ordenadas por los Trabajadores Sociales, siempre que esta sea una actitud directamente imputable a la empresa o a sus directivos responsables. 

· Cualquier conducta constitutiva de delito, especialmente la discriminación por razón de raza, sexo, religión, o cualquier acto que impida el libre ejercicio de los derechos y libertades públicas garantizadas por la Constitución y la legislación vigente así como coacciones, hurto y robo a los usuarios del servicio. 

· Las ofensas verbales o físicas o el trato negativo grave al usuario. 

· Aceptar cualquier tipo de presentes, regalos, dádivas, en metálico o en especie del usuario que atiende. 

· Solicitar cualquier tipo de cantidad, en concepto de préstamo a los usuarios. 

· Cometer falsedad en los documentos del Servicio de Ayuda a Domicilio (SAD), simulando firma, rúbrica o cualquier actuación que induzca a error.

· En general, las acciones u omisiones que supongan infracción o incumplimiento del servicio objeto de la concesión y las características del mismo que se oponga manifiesta y notoriamente a este pliego. 

B.-SANCIONES: 

1. La comisión de falta leve será sancionada con multa de hasta 300,00 euros, previo expediente instruido con audiencia del adjudicatario. 

2. La comisión de cualquier falta grave dará lugar, previa audiencia, al apercibimiento de la Empresa, a la reparación del daño causado, y una sanción entre 301,00 a 600,00 euros. 

3. La comisión de falta muy grave que no suponga la resolución del contrato será sancionada con multa de 600,00 a 3.000,00 euros, sin perjuicio de reparación del daño causado. 

4. La comisión de dos faltas graves, o una muy grave, dará lugar previo expediente instruido al efecto a la resolución del contrato, todo elfo sin perjuicio de la responsabilidad civil y penal a que hubiere lugar. 

5. La reiteración de faltas graves o muy graves supondrá la resolución inmediata del contrato adjudicado a dicha empresa. 

16.-OBLIGACIONES LABORALES, SOCIALES Y ECONÓMICAS DEL CONTRATISTA. 


-El adjudicatario estará sometido al cumplimiento de las disposiciones vigentes en materia laboral, de seguridad social, tributaria y de seguridad e higiene en el trabajo,  y especialmente al Convenio Estatal de servicios de atención a las personas dependientes y desarrollo de la promoción de la autonomía personal, pudiendo el Ayuntamiento en cualquier momento recabar del adjudicatario la acreditación documental del cumplimiento de dichos extremos, en especial a lo que se refiere a la subrogación del personal regulado por los convenios colectivos (art. 60).  


-El personal adscrito a la realización del contrato, dependerá exclusivamente del concesionario, el cual tendrá todos los derechos y deberes inherentes a su calidad de empresario respecto del mismo. 


-En general, el concesionario responderá de cuantas obligaciones le vienen impuestas en su carácter de empleador, así como del cumplimiento de cuantas normas regulan y desarrollan la relación laboral o de otro tipo, existente entre aquél, o entre sus subcontratistas, y los trabajadores de uno y otro, sin que pueda repercutir contra el Ayuntamiento ninguna multa, sanción o cualquier tipo de responsabilidad que por incumplimiento de alguna de ellas, pudieran imponerle los Organismos competentes. 


A estos efectos el concesionario deberá acreditar en el momento de formalización del contrato, tener concertada póliza de responsabilidad civil que ofrezca cobertura suficiente de los riesgos antes citados. 


-En cualquier caso, indemnizará al Ayuntamiento de toda cantidad que se viere obligada a pagar por incumplimiento de las obligaciones aquí consignadas, aunque ello le venga impuesto por resolución judicial o administrativa. 


-Corresponderá y será a cargo del concesionario: 


a) La obtención de las autorizaciones y licencias, documentos o cualquier información, tanto oficiales como particulares, que se requieran para la realización del servicio contratado, en especial obtener la acreditación de entidad prestadora del servicio de ayuda a domicilio y mantenerla renovada durante la vigencia del contrato. 


b) Cumplir con los requisitos mínimos en la prestación del servicio que establezca la Comunidad Autónoma de Andalucía ylo el Estado en la materia. Asimismo, deberá estar en posesión de una Certificación de Calidad específica para la prestación del Servicio de Ayuda a domicilio y disponer de un Plan de Calidad de empresa.


c) Cumplir la obligación de sigilo respecto a los datos o antecedentes que, no siendo públicos o notorios, estén relacionados con el objeto del contrato, de los que tenga conocimiento con ocasión del mismo, y en especial con lo dispuesto en la Ley Orgánica 15/1999, de 13 de diciembre, de Datos de Carácter Personal, así como con el Real Decreto 99411.999, de 11 de junio, por el que se aprueba el Reglamento de medidas de seguridad de los ficheros automatizados que contengan datos de carácter personal. 


d) Disponer un soporte informático compatible con el existente en el de Servicios Sociales Comunitarios, en cuyo formato se elaborará la documentación anexa a las facturas mensuales presentadas, así como la memoria anual sobre prestación del servicio. 


e) Los informes necesarios para verificar la correcta ejecución del servicio contratado. 


f) Cualesquiera otros gastos a que hubiera lugar para la realización del objeto del contrato, incluidos los fiscales, tasas y gravámenes, según las disposiciones vigentes. 

17.-REPRESENTANTE DEL ÓRGANO DE CONTRATACIÓN. 


El Ayuntamiento designará un representante del órgano de contratación que podrá ser relevado por el Ayuntamiento, cuando éste lo estime oportuno, notificando dicho cambio al contratista. 


A través del representante se efectuará la inspección, comprobación y vigilancia para la correcta realización del servicio contratado. 

18.-MODIFICACIÓN DEL CONTRATO. 


-La Administración podrá modificar, por razones de interés público, las características del servicio contratado. 


Cuando las modificaciones afecten al régimen financiero del contrato, la Administración deberá compensar al concesionario de manera que se mantenga el equilibrio de los supuestos económicos que fueron considerados como básicos en la adjudicación del contrato. 


Al formar parte de la naturaleza intrínseca del contrato la prestación del servicio de ayuda a domicilio, como prestación básica de los Servicios Sociales Comunitarios y la derivada de la Ley de Promoción de la Autonomía Personal y Atención a las Personas en Situación de Dependencia, no constituye una alteración del contrato las modificaciones cuantitativas en las prestaciones del contrato que se produzcan por aplicación de la citada Ley. 


En el caso de que los acuerdos que dicte la Administración respecto al desarrollo del servicio carezcan de trascendencia económica, el contratista no tendrá derecho a indemnización por razón de los mismos. 


18 .2.-Cualquier modificación que quiera realizarse por parte del concesionario deberá ser previamente notificada y aprobada por la Administración. 

19.-CAUSAS DE LA RESOLUCIÓN DEL CONTRATO. 


19.1.-Son causas de resolución del contrato las previstas en los artículos 206 y 262 de la LCSP, así como el abandono del servicio por parte del concesionario y no guardar el debido sigilo de los datos o antecedentes que no siendo públicos o notorios, estén relacionados con el objeto del contrato, de los que tenga conocimiento con ocasión del mismo. 


Todo ello de acuerdo con lo previsto en los artículos 208 y 264 de la LCSP y 109 a 113 del Reglamento General de Contratos. 


19.2.-La incursión en cualquiera de estas causas, en los términos establecidos, facultará al Ayuntamiento para dar por resuelto el contrato, con la indemnización de daños y perjuicios y demás efectos que procedan conforme a la normativa aplicable, pudiendo optar por la ejecución subsidiaria, realizando las obligaciones incumplidas, o continuando la gestión del servicio por sí o a través de las personas o empresas que determine, a costa del concesionario, a cuyo efecto revertirán al Ayuntamiento los Bienes e Instalaciones necesarios para continuar prestando el servicio en los términos contractuales. El importe de la garantía responderá de todo ello, en cuanto alcance, y sin perjuicio de la responsabilidad general del concesionario. 

20.-INTERVENCIÓN DEL SERVICIO. 


La Administración procederá a la intervención del servicio en los casos en los que como consecuencia del incumplimiento por parte del concesionario se produjese una perturbación grave y no reparable por otros medios en el servicio público y no se decidiese la resolución del contrato. 


Con carácter previo a la intervención del servicio el concesionario será apercibido acerca de la misma, indicándose expresamente los incumplimientos que estén produciéndose y otorgándosele un plazo para que se lleve a cabo el cumplimiento estricto de las obligaciones comprometidas. 


Si el concesionario no rectificara los incumplimientos señalados, la Administración procederá al nombramiento de un interventor del servicio que asumirá transitoriamente los órganos de dirección del concesionario con las facultades que, previa audiencia del mismo, se establezcan en el acto de nombramiento. 


Durante la intervención, la explotación se realizará por cuenta y riesgo del concesionario a quién, una vez finalizada aquella, la Administración le entregará el saldo activo que resulte después de satisfechos todos los gastos originados por la intervención, incluidas las retribuciones del interventor. 


La intervención tendrá carácter temporal y su duración no podrá exceder de 1 año. La Administración acordará de oficio o a petición del concesionario el cese de la intervención cuando resultara acreditada la desaparición de las causas que lo hubieran motivado y el concesionario justificase estar en condiciones de proseguir con la prestación del servicio público. Transcurrido el plazo máximo de duración de la intervención sin que hayan cesado las causas que la motivaron, la Administración procederá a la resolución del contrato. 


En todo caso el concesionario será sancionado de acuerdo con las previsiones de la cláusula 15 del presente pliego y responderá ante la Administración de los daños y perjuicios de los que fuese responsable 

21.- RESCATE DE LA CONCESIÓN. 


Por razones de interés público, y previo expediente que lo justifique, la Administración podrá acordar el rescate del servicio para gestionarlo directamente o convocar nueva concesión. 

22.- PRERROGATIVAS DE LA ADMINISTRACIÓN. 


22.1.-El Ayuntamiento de Tahal , en su carácter de Administración contratante, ostenta la prerrogativa de interpretar el contrato administrativo y resolver las dudas que ofrezca su cumplimiento. Igualmente podrá modificarlo por razones de interés público, y acordar su resolución, dentro de los límites y con sujeción a los requisitos y efectos señalados en la Ley de Contratos del Sector Público y Reglamento General de Contratos, y demás disposiciones que le sean de aplicación. 


22.2.-Los acuerdos que dicte el Ayuntamiento, previo informe de sus Servicios Jurídicos, en el ejercicio de sus prerrogativas de interpretación, modificación y resolución pondrán fin a la vía administrativa, y serán inmediatamente ejecutivos. 


22.3.-En el caso de extinción normal del contrato (siempre que se hubiera iniciado el procedimiento de adjudicación del nuevo contrato) o anormal por resolución, para garantizar la continuidad del servicio el órgano de contratación podrá acordar que el concesionario continúe en su gestión hasta que el nuevo adjudicatario se haga cargo del mismo, salvo que lo asuma directamente la Administración municipal. 


La referida continuidad tendrá un plazo máximo de duración de seis meses desde la fecha del acuerdo de resolución o desde la fecha de extinción normal del contrato. 


En todo caso, la Administración se reserva el derecho de rescatar la concesión, antes de su vencimiento, si lo justificaren circunstancias de interés público. 


22.4.-El servicio quedará sometido permanentemente al control de la Corporación que podrá revisar los trabajos realizados por el contratista en todo momento y lugar sin menoscabo de la autonomía de éste. 


22.5.-Siempre que las circunstancias lo aconsejen la Corporación podrá solicitar al contratista información relativa a los medios personales y materiales que le permitan tener conocimiento sobre los niveles de calidad de prestación del servicio. 


A la vista de los informes facilitados, la Corporación podrá proponer las correcciones o modificaciones que estime conveniente para la mejor prestación del servicio pudiendo imponerlas cuando los informes técnicos lo recomienden y resulten adecuadas a la legalidad aplicable. 

23.-REVERSIÓN. 


Al finalizar el plazo de la concesión y sus posibles prórrogas, revertirán al Ayuntamiento los bienes e instalaciones afectos a la misma y necesarios para continuar con la prestación del Servicio. 

24.-JURISDICCIÓN COMPETENTE Y RECURSOS. 


Las cuestiones litigiosas surgidas sobre la interpretación, modificación, resolución y efectos de los contratos administrativos, serán resueltos por el Órgano de Contratación y contra el acuerdo del mismo, que pone fin a la vía administrativa,  habrá lugar a interponer, con carácter potestativo, y según disponen los Art.. 116 Y 117 de la Ley 30/92 y 52.1 de la Ley 7/85, Recurso de Reposición, ante el propio Ayuntamiento y en el plazo de un mes contado desde el día siguiente al de la recepción de la notificación, o bien interponer directamente Recurso Contencioso-Administrativo en el plazo de dos meses, ante el Jugado de lo Contencioso-Administrativo, con sede en Almería, de acuerdo con lo establecido en los Art. 10 y 46.1 de la Ley 29/1998 de 13 de julio, de la Jurisdicción Contencioso-Administrativa. 

Tahal 8 de Marzo de  2012

EL ALCALDE, 

Fdo. Ramon Romero Molina

PLIEGO DE 
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